JORNADA DA INOVACAOQ

Preparando sua organizacao para o amanha.

DIRIGIDO A ORGANIZACOES QUE BUSCAM SURPREEENDER EM VEZ DE SEREM SURPREENDIDAS.




0 QUE E 0 LAB21 AMANA-KEY

0 Lab21 Amana-Key é um processo inovador de preparacdo da orga-
nizacao para o futuro e de antecipacao estratégica. E também um pro-
cesso de desenvolvimento de uma cultura de inovacao na organizacao
como um todo.

Objetivos do Lab21

e Proporcionar uma experiéncia para reflexao individual sobre as atitu-
des e competéncias essenciais para a geracao de idéias e remocao de
barreiras a inovacao.

e Alimentar, provocar, catalisar e colher idéias fora da caixa para inova-
coes em produtos, solucdes integradas, modelos de negécios, canais,
mercados, experiéncias dos clientes, marca, processos, design orga-
nizacional e outras dimensoes com impactos positivos sobre receitas
e resultados.

e Transformar as idéias geradas em planos de acdo concretos, numa
abordagem de “resultados rapidos/ planos de 100 dias”.

e Tornar o processo de inovacao uma experiéncia divertida e engajante
para que mais pessoas decidam investir intelectual e emocionalmente
na construcao do futuro da organizacao.

Como funciona o Lab21
0 Lab21 esta estruturado em torno de Jornadas de Inovacao.

A Jornada da Inovacdo é um processo concebido para gerar novas ini-
ciativas em diferentes dreas de inovacao: novos negdcios/novos jeitos de
atuar no mercado, novas formas de operar, de se organizar e de geren-
ciar/otimizar/economizar recursos. Veja na pagina seguinte como é o
design, em linhas gerais, de uma Jornada de Inovacao Amana-Key.

Durante a Jornada os participantes experimentam a inovacao na pratica.
Apds a Jornada os participantes continuam o processo em sua orga-

nizacdo, com apoio do Portal Lab21, onde tém acesso a informacoes,
provocacoes e ferramentas de inovacao.
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TRABALHOS PRATICOS ) ) ) )

A Jornada da Inovacao é um workshop-maratona, com duracdo de 5 dias, em que
os participantes podem praticar concretamente conceitos, ferramentas e posturas
de inovacao.

0 processo se inicia com a aplicacdo de um “game” que tem como objetivo aquecer
o grupo em relacdo ao processo de ter ideias e fazé-las acontecer efetivamente. A
partir dai, a Jornada da Inovacao prossegue com uma série de trabalhos praticos
realizados pelos participantes, usando ferramentas especialmente criadas pela
Amana-Key para este workshop-maratona.

Ao final da Jornada o grupo tera produzido um conjunto de embrides de diferentes
iniciativas: novos negdcios, novos produtos, novos programas, novas campanhas
etc. que serao submetidos a um Comité de Inovacao e receberdo comentarios dos
proprios participantes e da Amana-Key.

Depois da Jornada de Inovacao, os participantes estao instrumentados para con-
tinuar o trabalho em sua organizacao, levando consigo as ferramentas e atitudes
necessarias para um processo de inovacdo sustentada. Além disso, terao acesso ao
Portal Lab21 que dara sustentacdo ao processo ao longo do periodo de associacao.




PREPARANDO A ORGANIZACAO

1. 0 IMPULSO CONCENTRADO: A DECOLAGEM
Workshop-Maratona “A JORNADA DA INOVACAO”

Turmas Abertas

Executivos de diferentes organizacées se inscrevem no programa A Jornada da Inova-
cdo” que a Amana-Key oferece, em varios periodos do ano, de forma aberta. Confira o
calendéario no website www.amana-key.com.br/calendario.

Turmas Fechadas-InCompany

Organizacao cliente contrata o programa “A Jornada da Inovacao” (“in company”] para
um grupo de executivos que precisa estar focado - de forma mais intensa - na prepara-
cdo (da organizacdo como um todo ou de suas unidades de negécio) para o futuro.



PARA OS DESAFIOS FUTUROS:

2) ASSEGURANDO UM DIA-A-DIA ALTAMENTE INOVADOR:
0 PORTAL LAB21

Ha dois niveis de acesso ao Portal Lab21.

Acesso Nivel 1

No Nivel 1 (para o lider que participou integralmente da Jornada da Inovacdo do Lab21, em
turmas abertas) o usuario tem acesso a quatro dreas do portal:

1. Sinais (posts semanais de sinais de mudanca capturados em todo o mundo, em mais de 40
areas diferentes de monitoramento globall,

2. Temas (rede de conexdes entre sinais que permitem a identificacdo de tendéncias emergentes),
3. Break (contelidos mais leves, sob a forma de charges, fotos e frases para provocar inovacaol,

4. Meu Lab21 (painel de controle do usuério).

Acesso Nivel 2

No Nivel 2 (para lideres de organizacées que fizeram a Jornada da Inovacio Lab21 no formato
“in company” com um minimo de 25 participantes, ou que tenham pelo menos 25 executivos que
fizeram a "Jornada” em turmas abertas) o usuério tem acesso a todos os conteldos disponiveis
no Nivel 1 e a mais duas areas:

1. Toolbox (videos, leituras e ferramentas adicionais de inovacao),

2. Radar (uma ferramenta visual de monitoramento de sinais de mudanca no ramo de atividades
da empresa). No Nivel 2 0 acesso ¢é totalmente interativo, permitindo que o usuério faca co-
mentérios, sugira conteldos e estabeleca conexdes entre sinais de mudanca.

As organizacées no Nivel 2 também podem informar ao Lab21 suas equacdes estratégicas
mais criticas em termos de inovacdo e preparacao para o futuro. Com base nelas, a equipe do
Lab21 orientard sua pauta de pesquisas e passara a identificar e incluir sistematicamente no
Portal insumos mais voltados aos desafios daquelas organizacdes especificas e ao seu respec-
tivo ramo de atividades.



O PORTAL LAB21

O Portal Lab21 é uma plataforma digital que da continuidade e su-
porte a Jornada de Inovacao dentro da empresa. O executivo asso-
ciado tem acesso imediato a informacoes, provocacdes e ferramen-
tas adicionais. Semanalmente novos conteldos sao adicionados,
formando um fluxo permanente de estimulos e provocacdes. Textos
curtos, em estilo Twitter, ou videos de cerca de cinco minutos de
duracao formam a maior parte do material disponivel. As atualiza-
coes podem ser acompanhadas a partir da navegacao no portal ou
por alertas que o executivo escolhe subscrever e direcionar ao seu
e-mail ou agregador de RSS. Os participantes tém possibilidade de
comentar e trocar impressoes sobre sinais de mudanca e suas im-
plicacoes para as organizacoes.

Paralelamente, eles informam ao Lab21 suas equacdes estratégicas
mais criticas em termos de inovacao e preparacdo para o futuro.
Com base nessas equacoes, a equipe do Lab21 orienta sua pauta de
pesquisas e passa a identificar e incluir sistematicamente no Portal
insumos mais voltados a organizacao e ao ramo de atividades dos
participantes.

Para ter uma idéia de como é o Portal Lab21 acesse:
www.amana-key.com.br/amostralab21
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COORDENACAO DA
“JORNADA DA INOVACAO”

Marco Pellegatti, Diretor da Amana-Key, consultor sénior e responsavel pelo Centro de Pre-
paracdo para o Futuro (Lab21 e Jornada de Inovac&o) da empresa, é formado em adminis-
tracdo pela USP e pds-graduado (MBA] pela Kellog /Northwestern University, nos EUA. Na
Amana-Key desde 1988, Marco vem desenvolvendo trabalhos voltados para a prospeccao do
futuro, projetos de mudanca cultural e trabalhos de mapeamento e potencializacao de redes
sociais em organizacdes. E também especialista em network analysis, com certificacdo pela
NetForm International e facilitador credenciado dos programas do Celemi*. Sua principal
especialidade tem sido em antecipacdo estratégica, preparacao da organizacao para o futuro
e enraizamento da cultura de inovacdo em organizacdes clientes. A area de P&D (em gestao,
estratégia e lideranca), que Marco coordena de forma mais direta, vem, nesses anos todos,
dando suporte a todos os projetos de consultoria e educacao executiva da Amana-Key.

Mariana Torres, consultora sénior do Centro de Consultoria/Criacdo de Solucdes e do Cen-
tro de Preparacdo para o Futuro da Amana-Key é formada em Administracdo Publica pela
Fundacao Getulio Vargas, em Direito pela Universidade de Sao Paulo e em Gestao Empreen-
dedora (programa extra-académico de 700 horas) pela Amana-Key, entre 1999 e 2002. Ajudou
a criar a Incubadora de Cooperativas Populares da FGV-SP e também colaborou como conse-
lheira do Hub Sao Paulo. Nos quadros da Amana-Key desde 2003, Mariana vem atuando em
projetos de reinvencao organizacional, mudanca cultural e preparacao para o futuro junto a
organizacoes publicas e privadas dos mais variados setores. Atualmente, além de se dedicar
aos trabalhos de consultoria da Amana-Key participa da coordenacao do Lab21, das pesqui-
sas de prospeccao do futuro e do design das Jornadas de Inovacao.

Oscar Motomura, Fundador, principal executivo e facilitador sénior dos programas de atua-
lizacao de lideres da Amana-Key, é especialista em gestao, estratégia e lideranca. Formado
em Administracao pela FGV, com especializacao nos EUA em financas, banking e gestao de
tecnologia, também tem mestrado em Psicologia Social pela USP. Executivo multidisciplinar,
Motomura transita bem por diferentes campos da gestao e alta administracao e tem um ex-
pertise Unico na area humana, especialmente em mediacao de conflitos e negociacdes com-
plexas, projetos de integracao cultural e gestdo de mudancas. Atua principalmente na area
de reinvencao da identidade e das macroestratégias de organizacoes de grande porte do setor
publico e privado - nacionais e multinacionais - no Brasil e no exterior. Sua rede de relacio-
namentos inclui varios dos principais especialistas em gestao do mundo e nomes destacados
nas ciéncias, artes e humanidades.

Convidados Especiais: A Amana-Key conta com a participacao ao vivo de pessoas de dife-
rentes especialidades (artistas, fildsofos, cientistas, lideres de empreendimentos de ponta),
além de pensadores brasileiros e internacionais de vanguarda, por meio de videos exclusivos
produzidos pela propria Amana-Key.

o COMO SE INSCREVER NA MARATONA A “JORNADA DA INOVACAO”?
Acesse: www.amana-key.com.br/calendario

e COMO CONTRATAR UMA TURMA FECHADA DA “JORNADA DA INOVACAO"?
Ligue: 11-4613-2323

» COMO CONTRATAR UMA PALESTRA SOBRE A “JORNADA” E 0 LAB21?
Ligue: 11-4613-2323



@ AMANA-KEY

SOBRE A AMANA-KEY

A Amana-Key é uma empresa de consultoria e educacdo executiva especializada em ino-
vacoes radicais nas areas de gestao, estratégia e lideranca de organizacdes complexas.

A razao de ser da Amana-Key é colocar seu know-how de ponta a servico de organiza-
coes que buscam assegurar exceléncia em tudo o que fazem.

Esse proposito baseia-se na premissa de que, a medida que mais organizacoes em-
presariais, governamentais e da sociedade civil atuarem com exceléncia em seus res-
pectivos campos, mais a sociedade como um todo evoluird - com equilibrio - de forma
saudavel e sustentavel.

COMO A AMANA-KEY ATUA
A Amana-key esta a servico de seus clientes por meio de quatro unidades de negdcio:

1. CENTRO DE EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO DE LiDERES

Programas de Gestao Avancada da Amana-Key: O APG Sénior e Middle, o Pds-APG e
0s programas sob-medida/"in-house”.

e Folder completo do APG:
www.amana-key.com.br/apg

e Folder completo Pds-APG:
www.amana-key.com.br/pos-apg

2. CENTRO DE CONSULTORIA/CRIACAO DE SOLUCOES

Consultoria em tépicos de alta administracao (solucdes de equacdes impossiveis, rede-
finicdo da missao e estratégias, integracao de culturas, reinvencao organizacional).

e Folder completo da area de consultoria da Amana-Key:
www.amana-key.com.br/advances

3. CENTRO DE PREPARACAO PARA 0 FUTURO
Programa JORNADA DE INOVACAO LAB21 da Amana-Key:
Geracdo de inovacdes “fora da caixa” e embrides de novos negdcios.

e Folder completo da area de preparacao para o futuro da Amana-Key:
www.amana-key.com.br/folderlab21

4. PALESTRAS E REUNIOES

Palestras e participacoes de Oscar Motomura em reunides de diretoria e de conselho.
Saiba como contratar pelo telefone: (11) 4613-2323 ou envie email para palestrasf
amana-key.com.br

Rua Nova América, 84 | Granja Viana | CEP 06709-105 | Cotia SP
Tel: (11) 4613-2323 ou 4612-8788 | Fax: (11) 4613-2300

www.amana-key.com.br | atendimentodamana-key.com.br



